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IST-Situation / Ausgangslage 
Die Auftragslage und der Umsatz eines Dienstleistungsunternehmens schwanken stark. 
Es herrscht ein Verdrängungswettbewerb, welcher über den Preis geführt wird. 
Kundenanfragen erfolgen kurzfristig. 
Die Eigentümerin möchte nun eine Standortbestimmung durchführen und Impulse für 
neue berufliche und persönliche Wachstumsmöglichkeiten erhalten. 
 
Wir vereinbaren eine zweimonatige Zusammenarbeit, bestehend aus  

• zwei halbtägigen Workshops  
• persönliche face-2-face-Coachings 
• Nutzung von www.ZIELapp.com 

 

Unsere Zusammenarbeit 
Die Workshops sowie die Coachings finden ab der Auftragsklärung im 2 Wochen–Rhythmus statt. 
Die halbtägigen Workshops dienen der Präzisierung der IST-Situation und der Soll-Situation sowie der Klärung der 
Frage, inwieweit Wunsch und Wirklichkeit tatsächlich voneinander abweichen.  
Im Rahmen des Workshops nähern wir uns von allen Seiten der Kernthematik an. Es kristallisiert sich dabei heraus, 
dass das Privatleben sehr stark dem Berufsleben untergeordnet wird. Wir kommen zu dem Schluss, dass es sinnvoll 
ist, ZIELapp.com zu nutzen, um täglich am dringendsten privaten Thema zu arbeiten.  
Im Follow-up-Workshop werden die Themen mit dem größten Potential/der größten Hebelwirkung weiter vertieft.  
Vor allem das Thema Kooperationen scheint ein großes Geschäftspotential zu haben. 
 
Die Coachings finden im Volksgarten statt – ein bewussten Kontrapunkt zu den Workshops, welche 
in den Geschäftsräumen der Unternehmerin durchgeführt wurden. 
 
Die Klientin erkennt, dass ihre ständige Erreichbarkeit das Abschalten und Ausspannen verhindert. Wir üben 
deshalb ein Ritual ein, welches den Zweck hat diese Grenze zwischen Beruf und Privat wieder herzustellen.  
 

Ergebnis / Resümee 
 Die Eigentümerin erhält einen Bericht, der konkrete Empfehlungen 

enthält, wie Umsatz und Gewinn gesteigert werden können 
 Eine einfache Mentaltechnik wird erlernt und trainiert, um eine 

bewusstere Abgrenzung von Beruf und Privatleben zu ermöglichen 
 Private Ziele wurden tatsächlich erreicht 
 

Eigentümer seines Unternehmens zu sein, lässt die Grenze zwischen Privat- und 

Berufsleben oft unsichtbar werden. Diese Grenze ab und an bewusst zu erleben, 

kann viel Positives bewirken. 
 

 

 

 

 


